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Сontent service platform (CSP)- это набор сервисов 
и микросервисов, воплощенных в виде интегрированного набора 
продуктов и приложений, совместно использующих общие API
и репозитории. CSP использует различные типы контента и имеет 
многочисленные варианты применения в организации..

Gartner



Что же такое 
СSP?

Набор решений, закрывающий потребности 

различных бизнес-заказчиков.

Комплексное и узкоспециализированное 

применение. 

Вариативность доступа

Уход от  монолитной к гибкой микросервисной

архитектуре корпоративных систем

Бизнес

Архитектура



Что говорят 
Заказчики? 

Меньше интеграций, проще сопровождение 

и легче освоение рядовыми пользователями 

Возможность использовать отдельные решения 

без смены существующей СЭД, возможность 

настройки под процессы Заказчика

Меньше адаптаций, быстрый старт, простое 

внедрение, лучшие практики

Нет «зоопарка» систем

Готовые решения

Нужна гибкость
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80%
запросов шире, 

чем «классическая ECM»
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• Все в одном: процессы, документы, артефакты

• Юридическая значимость

• Удобный UI/UX

• Интеллектуальная обработка

• Гибкая настройка

Экосистема решений:

Интеллектуальная система управления 

цифровыми процессами и документами
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